TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE

B Cennik Ustug Serwisowych

Rodzaj ustugi

Cennik obowigzuje od 01.01.2009

Ceny nie zawierajg VAT

Administracja sieci komputerowych

Kod: ASN, ASNT, ASU, ASW

Ustugi administracyjne sieciowymi systemami
operacyjnymi Novell Netware, Windows Server,
Unix.

Serwis techniczny

Kod: STP

Ustugi pogwarancyjnego serwisu technicznego
sprzetu komputerowego, instalacja systemow
operacyjnych, montaz urzadzen peryferyjnych
i kart rozszerzen, konserwacja sprzetu,
administracja siecig Windows 95/98/Me/Xp.

Standard

reakcja w wczesniej
ustalonym erminie

150 zt / godz.

Taryfikacja 2 godz.

100 zt / godz.

Taryfikacja 1 godz.

Specjalna

ekspres - reakcja w ciaqgu

6 godz. od zgtoszenia

od pon. do pt. w godz.
8.00-16.00

Ustuga po godz. 18.00 pon-pt
lub w soboty i niedziele

200 zt / godz.

Taryfikacja 1 godz.

150 zt / godz.

Taryfikacja 1 godz.

Oprogramowanie

Serwis Oprogramowania

Kod: SO

Ustugi serwisowe oprogramowania do obstugi firm
produkcji Insert Sp. z 0.0.

Asysta oprogramowania

KOD: AS

Rozszerzony pakiet ustug zdalnych: hotline (pomoc
telefoniczna), pomoc zdalna (terminal) i via email
w godzinach 8.00-16.00

KOD: PU

Pakiet 2, 4 i 8 godzinny pracy serwisanta (serwis
oprogramowania). Ustuga ptatna z gory.

Dojazd do klienta

150 zt / godz.

Taryfikacja 1 godz.

Abonament 400 zi /mc

Rabat na ustugi serwisu
oprogramowania - 20%

Portfele ustug |

PU 2h: 280 zt
PU 4h: 520 zt
PU 8h: 960 zt

33 zt
Poznan

180 zi/ godz.

Taryfikacja 1 godz.

0,86 zt / km
poza miastem
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